Automatisierung und Standardisierung im Betrieb von offenen Netzen-
welche Herausforderungen gibt es?

9.00 —10:30 Uhr
BegriiRung und Eréffnung

Moderation: DI Martin Wachutka, Geschéaftsfiihrer, BBOO Breitband Oberdsterreich GmbH

Profitieren Sie von folgenden Themen:

v' Systeme und Prozesse im Betrieb von FTTH-Projekten. Warum sind Prozesse so wichtig? Wie
lassen sich diese in Systemen abbilden?

Wie funktionieren die Schnittstellen von Systemen

Rolle der OAID

Prozess-Schnittstellen fiir Order Management

Aktuelle Systeme zur Verrechnung — aktuelle Herausforderungen

Service Detail Records — welche Rolle spielen sie?
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lhre Experten:

v" Prok. DI Dr. Petra Rodiga-LalRnig, Stabstelle Strategie und Digitalisierung,

BIK Breitbandinitiative Kdrnten GmbH

Mag. Isabella Rojs, MSc., Prozess- & IT-Managerin, Steirische Breitband- und
Digitalinfrastrukturgesellschaft m.b.h. (sbidi)

Ing. Martin Zittmayr, BSc, Informationstechnologie, BBOO Breitband Ober&sterreich GmbH
Harald Kapper, Prisident, Dachverband der Osterreichischen Internetwirtschaft — ISPA
Stefan Kitzmantl, IT Bereichsleiter, INFOTECH EDV-Systeme GmbH

Ing. Jorj Catalin Colesnicov, MA, BSc., Geschaftsfiihrer, COSYS DATA GmbH

DI Andreas Schiffermdller, Leiter Technik, n6GIG Service GmbH
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